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1 Périmètre et définitions 

« Nexeo » désigne Nexeo consulting, 65 avenue Edouard Vaillant, 92100 Boulogne-Billancourt 
et Nexeo Belgium, Cantersteen 47, 1000 Bruxelles. 

« Alten » désigne  Alten SA, 40 avenue André Morizet, 92100 Boulogne-Billancourt, et ses 
filiales autres que Nexeo intervenant au titre de la présente procédure. 

Les données personnelles gérées au sein de Nexeo Groupe (les « données personnelles 
Nexeo ») sont classées dans les catégories suivantes : 

- Données employés : données personnelles des salariés et anciens salariés de toute 
entité de Nexeo Groupe. Par extension, les données employés s’appliquent aux 
consultants indépendants lorsqu’ils sont en mission pour le compte d’une entité de 
Nexeo Groupe. 

- Données candidats : données des personnes ayant postulé pour un poste au sein 
de Nexeo Groupe, ou ayant été identifiées comme candidats potentiels suite à une 
démarche de recrutement de leur part, de la part de Nexeo Groupe ou de la part 
d’un cabinet de recrutement partenaire. Par extension, les données candidats 
s’appliquent aux consultants indépendants en lien avec Nexeo lorsqu’ils ne sont 
pas en mission pour le compte d’une entité de Nexeo Groupe. 

- Données clients : données des contacts employés dans les sociétés clientes de 
Nexeo Groupe (opérationnels, services achats et comptabilité). 

- Données fournisseurs : données des contacts employés dans les sociétés 
fournisseurs de Nexeo Groupe, ainsi que des consultants intervenant en sous-
traitance sur des missions Nexeo. 

- Données contacts : coordonnées des personnes inscrites via le formulaire 
« contact » du site web Nexeo, ou ayant été en contact avec Nexeo Groupe pour un 
motif autre que les catégories ci-dessus et nécessitant la conservation de leurs 
coordonnées. Par extension, les données contacts incluent les données de contacts 
de sociétés prospectes (non encore clientes) de Nexeo. 

Tout traitement de données personnelles autres que les données personnelles Nexeo 
susmentionnées est prohibé, sauf accord spécifique de la Direction de Nexeo et du DPO. 

Cette interdiction ne s’applique pas aux données personnelles dont Alten est responsable 
du traitement et autorise le traitement à Nexeo en tant que sous-traitant.  

Sur le périmètre des données personnelles Nexeo : 

- Nexeo est responsable du traitement 
- Alten est sous-traitant de Nexeo dans le cadre  

o de la mise à disposition d’outils de gestion des données personnelles Nexeo 
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o de la fourniture de services de recrutement, de gestion du personnel, de 
production de statistiques sur les données personnelles Nexeo, de commerce 
et de support au commerce impliquant des données personnelles Nexeo 

o Alten est responsable conjoint du traitement dans le cadre de la fourniture 
de services informatiques impliquant des données personnelles Nexeo 

La politique de protection des données personnelles d’Alten est disponible ici.  

2 Dispositions relatives aux personnes 

2.1 Information des personnes 

Les personnes extérieures à Nexeo Groupe, dont les données personnelles sont collectées 
par le Groupe pour les besoins de son activité de conseil, reçoivent les informations relatives 
au traitement de leurs données personnelles en fonction du canal utilisé pour les recueillir. 

- Les candidats et contacts entrant en relation avec le Groupe via le site web 
nexeo.group accèdent à la notice de protection des données et à la version 
publique de la procédure préalablement à l’envoi de leur formulaire ; 

- Les candidats et contacts entrant en relation avec le Groupe par email reçoivent 
les informations relatives au traitement de leurs données personnelles via le lien de 
bas de page automatiquement inséré dans tout email externe. 

Toute demande d’information supplémentaire, adressée au DPO selon les modalités 
précisées au paragraphe « Droits d’accès, de rectification, d’opposition et d’effacement », 
fera l’objet d’une réponse à la personne concernée, dans les délais prévus dans ce même 
paragraphe. 

2.2 Droit d’opposition 

La plupart des données personnelles collectées et traitées par Nexeo Groupe le sont dans 
le cadre de l’exécution d’un contrat (employés, clients, fournisseurs).  

Les données personnelles des contacts sont collectées sur la base de l’intérêt légitime. La 
procédure d’opposition passe par le DPO, qui s’assure du respect de l’exécution des 
demandes du contact dans un délai d’un mois maximum. 

Les données personnelles des candidats non-employés sont collectées sur la base de 
l’intérêt légitime. La procédure d’opposition passe par le DPO, qui s’assure du respect de 
l’exécution des demandes du candidat dans un délai d’un mois maximum. Selon le choix 
du candidat : 

https://www.alten.fr/protection-de-vos-donnees-personnelles/
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- ses données sont entièrement supprimées. Il est alors susceptible d’être recontacté 
si son profil public sur Internet ou un dépôt de CV sur un site partenaire le désigne 
comme compatible avec une mission ultérieure ; 

- son identité seule est conservée avec la mention « ne pas recontacter ». Il ne sera 
alors plus recontacté par le Groupe quelles que soient les circonstances, sauf 
nouvelle démarche proactive de sa part prouvant son consentement. 

En cas de campagne de communication par email, le bas de page des emails fournira un 
lien de désinscription permettant aux destinataires de s’opposer immédiatement à toute 
nouvelle communication. Les contacts n’ayant pas de lien contractuel ou précontractuel 
avec Nexeo justifiant la conservation de leurs données personnelles seront supprimés. Les 
contacts ayant un lien contractuel avec Nexeo seront indiqués comme devant être exclus 
des campagnes de communication.  

La procédure d’opposition est fournie dans la notice de protection des données 
personnelles située sur le site Nexeo.group : https://www.nexeo.group/protection-de-vos-
donnees-personnelles. 

2.3 Droits d’accès, de portabilité, de rectification et d’effacement 

Sauf obligations prévues par la loi, les entités de Nexeo Groupe garantissent à toute 
personne dont les données personnelles sont détenues par le Groupe un exercice facile et 
rapide de leurs droits d’accès, de portabilité, de rectification, d’opposition et d’effacement.  

Ces droits s’exercent, pour les personnes extérieures au Groupe, via l’adresse email 
dpo@nexeo.group. 

Nexeo Groupe traitera ces demandes dans un délai maximum d’un mois. 

Lorsqu’un exercice de droit est non conforme pour des raisons légales (ex : demande 
d’effacement avant expiration du délai légal), la réponse doit contenir l’information légale, 
ainsi que les conditions ou délais dans lesquels il pourra être répondu à la demande 
d’exercice de droit. 

2.4 Autres droits 

L’application de la présente procédure fait qu’il ne devrait pas y avoir d’occurrence d’autres 
droits (droit de limitation, droit à ne pas faire l’objet d’une prise de décision entièrement 
automatisée, droit à définir le devenir de ses données personnelles post-mortem). 

Toutefois, si le cas se présente, ces droits peuvent être exercés via l’adresse email 
dpo@nexeo.group. 

https://www.nexeo.group/protection-de-vos-donnees-personnelles
https://www.nexeo.group/protection-de-vos-donnees-personnelles
mailto:dpo@nexeo.group
mailto:dpo@nexeo.group
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3 Dispositions organisationnelles 

3.1 Limitation des traitements  

Les données personnelles sont collectées et stockées au sein de Nexeo Groupe 
exclusivement pour les besoins de l’activité du Groupe, qu’il s’agisse de l’activité de conseil 
(données candidats, employés, clients, contacts) ou du fonctionnement des entreprises du 
groupe (données employés, fournisseurs). Seules les données pertinentes à l’activité du 
groupe sont conservées, et traitées de manière conforme à l’objectif professionnel attendu. 

Exceptionnellement, et à condition que les traitements associés aient été validés par la 
Direction et le DPO, des traitements de données personnelles Nexeo peuvent être traitées 
pour les besoins du groupe Alten. Il s’agit principalement de données nécessaires à 
l’établissement de rapports réglementaires consolidés, pour la production desquels Alten 
est responsable conjoint du traitement. 

Afin d’assurer une collecte licite et proportionnée des données personnelles, ainsi que des 
accès, une localisation et une durée de conservation appropriés, les données sont saisies 
ou transférées uniquement dans les systèmes prévus à cet effet.  

A l’exception des opérations d’audit, de maintenance et des transferts ponctuels autorisés 
par la Direction, les données personnelles ne doivent pas être extraites des systèmes 
autorisés, et aucun traitement automatisé de données personnelles n’est autorisé à 
l’extérieur desdits systèmes. 

Nexeo Groupe n’effectue aucun traitement ayant pour objectif de prendre des décisions 
entièrement automatisées.  

Sauf exceptions prévues par la loi pour la gestion des ressources humaines et le processus 
de paie, Nexeo Groupe ne collecte et ne traite pas de données sensibles.  

3.2 Transferts 

Les entités de Nexeo Groupe autorisent le transfert entre elles des données personnelles 
collectées pour les besoins de Nexeo, dans le strict respect de la présente procédure, et 
s’engagent à n’accéder et à traiter que les données nécessaires à leur périmètre et activités 
respectives. 

Les entités Alten sont autorisées à accéder et à traiter les données Nexeo dans le cadre de 
leurs rôles de sous-traitant ou de responsable conjoint susmentionnés, dans le strict 
respect de la présente procédure. 
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Les entités de Nexeo Groupe n’autorisent le transfert des données personnelles qu’aux sous-
traitants extérieurs autorisés par la Direction et le DPO, dans le cadre d’un contrat formalisé 
entre Nexeo Groupe et le sous-traitant.  

Il est interdit aux sous-traitants d’effectuer tout transfert, extraction, traitement ou 
conservation de données personnelles de Nexeo Groupe non expressément prévus au 
contrat, ni hors des systèmes mentionnés au contrat.  

Les serveurs de sous-traitants contenant des données personnelles de Nexeo Groupe 
doivent être situés dans l’Union Européenne ou dans un pays offrant un niveau de protection 
équivalent. Les données personnelles de Nexeo Groupe ne sont en aucun cas transférées 
hors de ces pays.  

Toute exception doit faire l’objet d’une validation formelle de la Direction et du DPO, après 
mise en œuvre des mesures de sécurité adéquates pour le transfert.  

3.3 Sécurité des données 

Le niveau de sécurité associé à un traitement doit être a minima égal au niveau de risque 
pour les personnes concernées.  

En cas de détection d’une faille de sécurité portant atteinte aux données personnelles, le 
DPO et la Direction détermineront si celle-ci présente un risque pour les personnes à qui 
appartiennent les données, ainsi que les mesures correctrices à prendre.  

Au cas où le risque resterait élevé malgré les mesures correctrices prises, le DPO 
communiquerait aux personnes concernées les informations concernant la nature de la 
faille, l’analyse du risque et les mesures correctrices. La communication est prévue à partir 
de l’adresse email dpo@nexeo.group, qui permet l’échange d’emails et l’envoi de questions 
de la part des personnes concernées. 

mailto:dpo@nexeo.group
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